ESTRUTURA DE INFORMACAO E SUPORTE AO SISTEMA DO MONTADO
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Producao e Edicao Digital e Grafica de Materiais de Suporte a Estrutura de
Informacado e Suporte ao Sistema do Montado

TERMOS DE REFERENCIA

Concecao, producao e edicao de suportes comunicacionais digitais e em
papel (Brochura, Publicacao, Website)

1. Enquadramento

O Alentejo tem vindo, ao longo dos ultimos anos, a apostar seriamente na valorizacao,
promoc¢do e salvaguarda do patriménio natural associado ao sistema do montado.
Efetivamente varias iniciativas, de natureza publica ou privada, e com uma maior ou
menor escala, tém vindo a ser desenvolvidas nesta regido nos ultimos anos,
contribuindo para sensibilizar e valorizar aimportancia deste sistema agro-silvo-pastoril.
Neste contexto, destaca-se a recente inscricdo do Montado na Lista Indicativa Nacional
para a inclusdo na Lista do Patriménio da Humanidade da UNESCO, uma iniciativa
liderada pelo Turismo do Alentejo, ERT. Simultaneamente, assinala-se igualmente a
presenca na regido e no pais de centros de producdo de conhecimento que dedicam um
investimento significativo em matérias e problematicas sobre o sistema do montado,
bem como de diversas outras instituicdes que recolhem, tratam e gerem informacgdes
(fontes de informacao) relevantes sobre o mesmo sistema e, particularmente, sobre os
valores naturais que lhe estdo associados.

O projeto de criagdo de uma Estrutura de Informacao e Suporte ao Sistema do Montado,
promovido pelo Turismo do Alentejo, ERT, decorre deste conjunto diversificado de
dindmicas e iniciativas em prol da valorizacdo deste patrimdnio, que se pretende
aprofundar e otimizar. Pretende-se através deste projeto incrementar a capacidade de
gestdo da informacdo e conhecimento atualmente existentes sobre o sistema do
montado e os seus valores naturais, tornando-os acessiveis a diversos segmentos de
publico-alvo. Neste contexto, considera-se ser particularmente relevante disponibilizar
informacao de qualidade, que possa vir a sustentar nomeadamente produtos e servigos
vocacionados para o segmento turistico, contribuindo para a afirmacdo e projecao de
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uma imagem diferenciadora do destino turistico do Alentejo. Com efeito, esses meios
sdo essenciais, seja do ponto de vista de quem organiza e gere o potencial de visita e
experiéncia que os valores patrimoniais do sistema de montado representam, seja do
ponto de vista daqueles que os procuram, para sua compreensao, utilizacao ou fruicao,
0s quais transportam consigo motivagdes, interesses e capital cultural muito diverso.

Em concreto, o projeto de criacdo de uma estrutura de informacao e suporte do sistema
do Montado tem assim como objetivos principais:

Aumentar o conhecimento e a informacao sobre o sistema agro-silvo-pastoril do
montado, contribuindo deste modo para dinamizar condicdes de atragao
turistica e visita e, nomeadamente, de suporte a dinamizacdo de rotas e
itinerdrios turisticos e experienciais, incluindo a Grande Rota do Montado
(CIMAC), e outras rotas, nomeadamente, algumas rotas que estdo a ser
planeadas e definidas pelo Turismo do Alentejo ERT e que decorrem do Plano
Estratégico de Touring Cultural e Paisagistico do Alentejo ou outras com uma
base fundamentalmente natural, que se alicercam nos recursos das Areas
Protegidas;

Criar condig¢des para a salvaguarda e sustentabilidade do sistema agro-pastoril
de montado, considerando as suas atuais fragilidades e os desafios que a
sustentabilidade futura dos valores naturais desta paisagem exige e,
particularmente, nas interdependéncias que estabelecem com areas protegidas
e classificadas;

Fomentar a mobilizagao e partilha de conhecimento cientifico, técnico e
operativo sobre o sistema do Montado, nos varios setores da administragao,
junto de agentes institucionais, econdmicos, sociais e na populac¢ao;

Promover o envolvimento dos agentes institucionais, econdmicos e sociais, bem
como das comunidades locais na valorizacdo, gestdo e promocao turistica do
sistema do Montado;

Criar condicdes de acessibilidade dos diversos agentes do tecido econémico e
social, dos agentes e atores intervenientes no mercado turistico e das
populacdes a informacgado sobre o sistema do Montado;

Reunir condic¢des técnicas, cientificas e institucionais que permitam a conclusao
da candidatura do montado a inscricdo na Lista de Patrimdnio da Humanidade
(em linha com os objetivos estratégicos enunciados no quadro do Programa
Operacional Regional Alentejo 2020 e com a Estratégia para o Turismo do
Alentejo), projeto que assume uma importancia e relevancia nacionais.



2. Objeto da aquisi¢cao de servigos

A consubstanciagao dos objetivos formulados para esta operagao pressupde a producgao
e edicdo de materiais de comunicagdo e divulgacdao que se tornem disponiveis para
integrar processos de diferente dimensdo, no campo do planeamento, da promogao ou
da comunicacdo associada a este patrimdnio e orientada para a sua valorizagdo como
meio de estruturar a oferta turistica do destino Alentejo.

Os objetivos especificos desta a¢do consistem, por conseguinte, em:

i) Divulgar esta estrutura de informagao e apoio ao sistema do Montado criada,
alertando o tecido institucional e os promotores de projetos com vocacao
turistica, para o interesse e relevancia da informacdo e conhecimentos
disponiveis e de acessibilidade alargada;

ii) Criar e disponibilizar meios em diferentes suportes de comunicacgao, graficos
(suporte papel), audiovisual e digital, dirigidos a diferentes segmentos do
mercado turistico e a outros publicos.

O cumprimento destes objetivos implica a concretizacao de um trabalho integrado de
elaboracdo de conteudos, de concecdo e design de produtos comunicacionais e da
respetiva edicdo, capaz de contribuir para a afirmacdo e reconhecimento, nacional e
internacional, dos valores patrimoniais associados ao sistema do montado. Esta
afirmag¢dao assume contornos claramente distintos na medida em que se pretende
garantir, por um lado, um upgrade generalizado dos suportes de interpretacdo e de
visitacdo do patrimdnio por parte de visitantes e turistas, disponibilizados ou a
disponibilizar por diferentes instituicdes e agentes com intervenc¢ao no destino Alentejo,
e, por outro lado, as condi¢cbes de concretizacdo da candidatura da paisagem do
montado a inscricdo na Lista do Patrimoénio da Humanidade, em continuidade da
recente inscricao na respetiva Lista Indicativa.

Nesse sentido, as principais atividades a desenvolver no ambito desta componente sao:

e Concecdo e producado de suportes audiovisuais de interpretacdo do sistema do
Montado vocacionados para apoiar a respetiva visita;

e Elaboracdo de documentos, em suporte digital e grafico, que suportem a
promocao e divulgacao da estrutura de informacao do sistema do Montado bem
como o proprio patrimdnio, junto de diversos segmentos de publico-alvo
(institucionais, econdmicos e sociais, turistas e visitantes e populacdo).

A realizacdo do conjunto de atividades referidas distribuir-se-a por quatro sub-acdes:



a) Sub-agdo 3.1. - Elaboracdo dos documentos de divulgacdo e disseminagdo do
patrimonio natural do sistema de montado;

b) Sub-acdao 3.2. - Concecdo, producdo e edicdo de suportes comunicacionais
(digitais e em papel);

c) Sub-agdo 3.3. - Producdo de conteudos visuais e audiovisuais;

d) Sub-agdo 3.4. - Tradugdes de textos.

A presente aquisicdo de servicos diz respeito a sub-acdo 3.2.: Concecdo, producdo e
edicdo de suportes comunicacionais (digitais e em papel), que se assume como uma
dimensao essencial deste projeto, fundamental na disponibilizacdo de informacdo a
diversos publicos. Os documentos de divulgacdo e disseminacdo a elaborar
correspondem a uma brochura, a uma publicagdo e a um website, cujas caracteristicas
especificas se descrevem abaixo:

a) Carateristicas da Brochura

A concecdo e producdo de uma Brochura (bilingue) sobre o sistema de montado devera
cumprir 0s seguintes requisitos gerais:

e Formato fechado (16cm de largura por 23cm de altura), com 16 a 32
paginas, mais capa;

¢ Miolo, impresso a 4 cores, em papel qualidade média;

e Capa mole, impresso a 4 cores, em papel qualidade média;

e Acabamento miolo agrafado ou colado a capa;

e Tiragem de 3500 exemplares.

Serao fornecidos pela entidade contratante, fotografias em alta resolucdao, bem como
todos os textos e as informagdes que deverao constar da Brochura.

b) Caracteristicas da Publicagao

A concec¢do e producdo de uma Publicacdo (bilingue) sobre o sistema de montado
deverd cumprir os seguintes requisitos gerais:

e Formato fechado (16cm de largura por 23cm de altura), com 152 a 200
paginas, mais capa;

¢ Miolo, impresso a 4 cores, em papel qualidade média;

e (Capa dura em cartdo de 2,5mm forrado a papel qualidade média,
impresso a 4 cores + verniz maquina, com guardas impressas;

e Acabamento miolo cosido e colado a capa;

e Tiragem de 1000 exemplares.



Serdo fornecidos pela entidade contratante, fotografias em alta resolucdo, bem como
todos os textos e as informacdes que deverdo constar da Publicacao.

¢) Carateristicas do Website

As especificidades do website dedicado proposto devem cumprir os seguintes requisitos

gerais:

Prever a disponibilizagdo da informagdao em 2 linguas distintas;

Prever a possibilidade de incluir conteddos audiovisuais;

Prever a possibilidade de ligagdo do website a outras redes sociais (ex.
Facebook, Instagram), bem como a mapas georreferenciados (ex.
GoogleMaps);

Prever a posterior edicdo de conteldos pela entidade contratante
através de um gestor de conteudos de facil utilizacdo por qualquer da
entidade contratante com conhecimentos de informdtica na 6tica do
utilizador;

Assegurar uma boa consulta do website em diversos suportes (ecr3,
tablet, smartphone, etc.).

Serdo fornecidos pela entidade contratante, fotografias e videos em alta resolugdo, bem
como todos os textos e as informagdes que deverao constar do website.

A prestacdo de servicos de elaboracdo dos documentos de divulgacdo e disseminacao
do patrimdnio natural do sistema de montado, integram as seguintes atividades:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

8)
h)
i)

j)

k)

Concecao grafica e paginacdo do catdlogo,

Execucdo de gréficos / infografias,

Edicdo de imagens / fotografias (a fornecer pela entidade adjudicante),
Execucdo das artes finais,

Provas de cor e/ou texto,

Acompanhamento da producdo / impressao,

Producdo e impressao;

Concecao grafica do Website,

Edicdo de imagens / fotografias (a fornecer pela entidade adjudicante),
Execucdo de gréficos / infografias,

Edicdo de videos/filmes (a fornecer pela entidade adjudicante),
Implementacdo do Website e sua colocacao online, assegurando a sua
compatibilidade com os diferentes suportes de visualizagao,
Desenvolvimento do Website e respetivo gestor de conteudos,
assegurando a sua compatibilidade com os diferentes suportes de
visualizacdo,



n) Desenvolvimento ou aquisicdo de plug-ins ou software necessario ao
desenvolvimento do website e respetivo gestor de contelidos,

o) Insercdo de conteudos e sua colocacdo online do website e respetivo
gestor de conteldos.

Os exemplares da Brochura e da Publicacdo impressos deverdo ser entregues nas
instalagdes do Turismo do Alentejo, ERT.

3. Estimativa orgcamental e prazos
Considerando os trabalhos a desenvolver o valor base de referéncia para a elaboracao

dos materiais anteriormente descritos ndo deverd ultrapassar o valor global de
35.000,00 € (trinta e cinco mil euros), a que acresce o IVA a taxa legal em vigor.

O prazo global para a execugdo dos trabalhos ndo devera ultrapassar os 4 meses.

Evora, 20 de Julho de 2016



